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CODIGO DEONTOLOGICO DO TECNICO DE EXERCICIO FiSICO

A Associacao Portuguesa dos Técnicos de Exercicio Fisico (APTEF) tem como seus prin-
cipais objetivos a criacdao de uma identidade profissional, da credibilizagcao e uniao dos
técnicos do exercicio fisico (TEFs). Para atingir esses objetivos, a APTEF deve ser capaz
de definir de forma clara e precisa qual o seu codigo deontoldgico procurando salva-
guardar desde logo que todos os profissionais desta area pautem pela mesma conduta
profissional, estando bem cientes dos seus direitos e deveres entre os seus colegas e 0s
seus utentes. A APTEF considera que somente seguindo este codigo podera existir uma
maior eficiéncia e seriedade profissional que, por sua vez, permitira ao profissional ser
reconhecido por parte da sociedade como agente principal da promoc¢ao do bem estar e
saude através da pratica de exercicio fisico e no treino personalizado desportivo.

Para o efeito, pretende-se criar e implementar o presente codigo deontoldgico, para os
TEFs que atuam em ginasios, academias, health-clubs e afins, em espacos publicos ou
em espacos privados. Este codigo € uma declaracdao da conduta ética e moral, alicerce
de uma deontologia profissional valida, que quando incorporada na atividade laboral de
todos os TEFs proporciona um respeito mutuo entre todos os agentes intervenientes.

Como nota de especial agradecimento e reconhecimento a APTEF gostaria de referir que
este codigo deontoldgico apresentado teve como base o primeiro codigo deontologico
criado para os profissionais de exercicio, criado pela Gnosies, autoria de Sandro R. Freitas
e Luis Folgado.

Capitulo | — Ambito Deontolégico
Artigo 1° - Finalidade
1 — Implementar uma conduta profissional propria e eficaz para o técnico de exercicio
fisico (TEF) de forma a que o seu servico prestado no ambito da pratica do exercicio fisico
relacionado com o bem-estar e saude seja de qualidade, dignifique a profissao, beneficie
o consumidor final e potencie o desenvolvimento do sector do exercicio fisico em Por-
tugal.
Artigo 22 - Objeto do Cdédigo

1 - O presente codigo destina-se a todo o profissional do exercicio fisico, devidamente
qualificado a nivel formativo e legal, que seja socio da APTEF,

Artigo 32 - Dever do Profissional perante o Cédigo
1 - Cumprir com as orienta¢cdes deontoldgicas que fazem parte deste documento.

2 — Servir-se deste codigo para orientar todas as decisdes e acdes que opta ou delega no
ambito da sua atuacao laboral.
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Capitulo Il — Definigao Profissional
Artigo 42 - Definicao de Exercicio Fisico

1 - Toda a pratica de atividade fisica humana estruturada em que € induzido ao corpo humano
um stress através de uma carga (podendo ser esta o proprio corpo, um segmento do mes-
MO OU Uma carga externa), que proporciona um esforco fisico e mental por um determinado
periodo de tempo, executada de forma intencional e que va de encontro a um objetivo bem
definido.

Artigo 52 - A funcao do Técnico de Exercicio Fisico

1 — O TEF tem como funcdo laboral avaliar, planear, prescrever, controlar e acompanhar a
pratica de exercicio fisico de todos aqueles que procurem 0Os seus servicos, Com ou sem con-
dicdes clinicas associadas, tendo como objetivos a saude e/ou a performance.

2 — As fungdes definidas no ponto anterior deste artigo devem ser efetuadas de acordo com as
evidéncias cientificas atualizadas.

3 — O TEF tem que ter sempre em conta, ao exercer as suas funcdes expressas no ponto 1 do
presente artigo, a saude de todos aqueles que o procuram, mesmo que o objetivo seja a per-
formance.

Artigo 62 - Atuagdo Profissional

1 - Aatuacao do TEF deve ser em conformidade com as suas capacitacdes, conhecimentos e
competéncias conferidas pela sua formacao e experiéncia profissional.

2 — A atuacao do TEF deve ser no ambito do disposto do artigo 62 deste codigo e nao pode
intervir em areas que nao facam parte da sua funcao profissional e para as quais nao esta habi-
litado por entidades capacitadas para tal.

3 — Sempre que alguém com patologias associadas procure os seus servicos o TEF deve pro-
curar inteirar-se da sua situacao e pedir orientacdes a um profissional competente para diag-
nosticar e tratar essa patologia, de forma a que a elaboracao do exercicio fisico prescrito pelo
TEF para esse utente seja segura e eficaz.

4 — O acompanhamento de todos aqueles que procuram os servicos de um técnico do exer-
cicio fisico tera que ser presencial.

5 — O TEF deve assumir um papel ativo na determinacao de padrdes de qualidade superiores
Nno exercicio da sua profissao.

6 — A oferta e divulgacao dos servicos profissionais prestados pelo TEF tem que dignificar a sua
profissao.
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7 — O TEF tem que recusar a pratica profissional quando entende que esta coloca em causa a
dignidade profissional.

8 — O TEF tera que recusar qualquer atividade profissional para a qual ndo esta habilitado
a exercer.

Artigo 72 - Tipologia de Técnico de Exercicio Fisico

1 — Embora exista diferencas entre TEFs, em relacao aos conhecimentos e competén-
cias, todos tém como caracteristica comum utilizar o exercicio fisico como motivo, meio
e instrumento de atuacao profissional.

2 — Os seguintes designios de TEF, entre outros aqui nao referidos, devem considerar-se
objeto do presente cddigo: treinador pessoal; fisiologista do exercicio; preparador fisico;
professor de exercicio fisico; especialista em exercicio fisico; especialista em exercicio
clinico; instrutores de sala de exercicio; instrutores de aulas de grupo em contexto de
sala de exercicio e piscina; e diretores técnicos de clube.

Capitulo Ill — Deveres dos Técnicos do Exercicio Fisico

Artigo 82 - Responsabilidade

1 — Promover e assegurar que a sua pratica profissional seja promotora de estilos de vida
saudavel.

2 — Assegurar que que a sua pratica profissional seja pautada por valores éticos e morais.
3 — Assumir, no desempenho da profissao, todas as responsabilidades decorrentes dos
atos realizados na avaliacao, planeamento, prescricao, controle e acompanhamento do

programa de exercicios fisicos dos utentes que procuram 0Ss Seus Servicos.

4 — Ser zeloso na sua pratica profissional de forma a honrar e prestigiar a profissao de
técnico de exercicio fisico

5 — Renunciar a qualquer ato que possa por em causa a autonomia da sua acao e eman-
cipac¢ao do seu juizo.

Artigo 92 - Respeito
1 — Respeitar todos os elementos com quem se relaciona na sua atividade profissional.
2 — Ser ético e respeitoso com todos os colegas de profissao, quer colabore ou nao com
eles diretamente, bem como com a instituicdo onde exerca a profissao e todas as enti-

dades que se relacione neste sector de intervencao.

3 — Respeitar a vida, a dignidade, a integridade e aos direitos de todos os utentes que o
procuram.
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Artigo 102 - Integridade

1 — Ser honesto, integro e correto em todas as relacdes que estabelece profissionalmen-
te de forma a transmitir confianca e respeito.

Artigo 112 - Dever Social

1 — Procurar ser um exemplo na adocao de um estilo de vida saudavel e promover a pra-
tica de exercicio fisico e atividade fisica junto da comunidade onde se insere, igualmente,
através de praticas informais.

2 - Ter em conta nas suas acdes a sustentabilidade do meio ambiente.

Artigo 122 - Sigilo Profissional

1 — Todas as informacdes obtidas na relacao profissional com o seu utente sao confi-
denciais de forma a salvaguardar o interesse de todos os intervenientes, em especial o

do utente.

2 — De igual forma, as informacdes obtidas no ambito profissional com institui¢des, co-
legas de profissao e outras entidades devem ser salvaguardadas.

Artigo 132 - Valorizacao da sua Atividade Profissional
1 — Ser um agente ativo, promotor e zelador da profissao de técnico de exercicio fisico.

2 — Interessar-se pelo valor da acao laboral, atuando com probidade, altruismo e exce-
léncia no exercicio profissional em relacao a todos os intervenientes.

Artigo 142 - Publicidade Pessoal
1 — Toda a publicidade pessoal exercida no ambito profissional deve informar de uma
forma clara, precisa e objetiva dos servicos por si prestados, assegurando a veracidade

dessa informacao e, igualmente, que nao seja indutora a erro na interpretacao.

2 — Assegurar que a divulgacao usada para a finalidade enunciada no ponto anterior,
cumpre os principios deontoldgicos descritos neste documento.

Capitulo IV —Relacdao com os Utentes
Artigo 152 - Prestacdo dos Servicos

1 — Assegurar que todo o servico prestado € sempre feito em beneficio e interesse do
utente.

2 — Certificar que todo o servico prestado estar em consonancia com as evidéncias cien-
tificas atuais.
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3 — Aceitar ser responsavel pela realizacao do servico de profissional do exercicio fisico
junto a um utente, quando apresente competéncias para exerce-lo de forma sensata,
segura, motivadora e eficaz em relacao ao objetivo pretendido pelo utente.

4 — No exercicio das suas funcdes profissionais ser capaz de prever e tomar iniciativas
para combater todas as praticas imorais e nao éticas, bem como todas as acdes compro-
vadamente nefastas para o organismo humano.

Artigo 162 - Interesses e Necessidades do Utente
1 - O TEF deve conhecer e atender as verdadeiras necessidades do utente.

2 — O TEF deve compreender que a origem das necessidades do utente ocorrem devido
a varios fatores nao so biologicos, mas igualmente sociais e culturais. Desta forma, deve
assegurar-se do seu conhecimento e da forma correta de o usar para que o utente atinja
O seu objetivo.

Artigo 17° - Imparcialidade na Prestacao de Servicos

1 - Proporcionar beneficio ao utente de acordo com o seu interesse, mantendo sempre o
respeito sobre a dignidade e os direitos da pessoa humana, independentemente de qual-
quer consideracado relativa a idade, sexo, etnia, nacionalidade, orientagcao politica, credo
religioso, condicao socioecondomica e cultural.

Artigo 182 - Respeito no Ato Laboral

1 — Durante o ato laboral o TEF deve respeitar a intimidade fisica do utente protegendo-o
de interferéncia de terceiros.

2 — O TEF ndo podera impor os seus valores e cultura pessoais ao utente, respeitando os
do proprio.

3 — O contato corporal e de proximidade do TEF com o seu utente na pratica laboral
pode ser necessario. Contudo, tém que ser efetuados com respeito pela intimidade do
utente e discutidos de forma clara a quando da sua necessidade.

Artigo 192 - Exceléncia na Atividade Laboral

1 — O TEF deve assegurar que o seu trabalho seja efetuado com mestria e qualidade den-
tro das condicdes que tem ao seu dispor.

2 — Qualquer deficiéncia que possa prejudicar a qualidade do servico prestado ao utente
pelo TEF deve ser comunicada, por via adequada, a quem seja competente para tal ou
solucionada pelo préprio quando for responsavel pela mesma.

3 — O TEF deve efetuar um controle e avaliacao frequentes da qualidade dos seus servi-
cos prestados ao utente, refletindo sobre os mesmos, de forma a melhora-los.
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4 — O planeamento e prescricao dos exercicios fisicos efetuados pelo TEF deve ter sem-
pre em conta os principios biologicos, metodoldgicos e pedagogicos do treino.

5 — Quando solicitado pelo seu utente, o TEF deve responder de forma clara e esclare-
cedora a todas as questdes relacionadas com o processo de treino por si prescrito e pelo
servico prestado.

6 — As decisdes tomadas em relacao a avaliacao, planeamento e prescricao do exercicio
fisico tém que ser sempre fundamentadas pelo conhecimento cientifico e validas para o
objetivo pretendido.

7 — O TEF tem que garantir a atualizacdo dos seus conhecimentos cientifico de forma a
garantir um servico ao seu utente seguro, eficaz e motivador.

8 - Ao exercer as suas funcoes o TEF tem que se abster de estar sob a influéncia de
substancias susceptiveis de produzir perturbacao das suas faculdades fisicas ou mentais.

Artigo 202 - Informac¢des do Utente

1 - As informacgdes do utente obtidas no exercicio da atividade laboral pelo TEF sdo sigi-
losas. A divulgacao dessas informacdes somente pode ser efetuada com autorizacao por
escrito do utente.

2 — A seguranca do(s) arquivo(s) que contém as informacdes do utente tem que ser as-
segurada pelo TEF, impedindo o livre acesso a terceiros.

3 — O utente tem direito a preservacao da sua imagem. Todos os registos de imagem
bem como a sua divulgacao, por qualquer meio (redes sociais, internet, apresentacdes,
publicacdes, etc.) devem ser previamente autorizados por escrito pelo utente.

Artigo 212 - Seguranca do Cliente e Responsabilidade Civil

1 — O TEF tem que garantir, no cumprimento da sua atividade profissional, que todos os
deveres legais e morais sao cumpridos.

2 — O TEF tem que garantir que o utente esteja protegido com um seguro que o proteja
em caso de acidente durante a pratica do exercicio fisico, seguros esses que poderao ser
de acidentes pessoais ou seguro de acidentes desportivos.

Em caso de Exercicio Fisico dentro das areas de ginasio, health-club ou similar sdo destes
a responsabilidade garantir que todos os utentes estejam seguros.

Porém, em caso de treino personalizado em espaco publico ou privado (fora do espaco
de ginasio, health-club ou similar), a responsabilidade é do TEF em garantir que o utente
esta protegido.

De notar que se o utente for possuidor de um seguro com cobertura igual ou maior ao
fornecido pelos agentes anteriormente referidos, este tera que prevalecer.
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Artigo 222 - Honorarios

1 - Os honorarios na prestacao do servico profissional de TEF devem refletir a qualidade
do servico prestado ao utente.

2 — O utente deve ser sempre informado o porqué do valor do servico.

3 — O TEF ndo deve aceitar honorarios que nao sejam respeitosos em relacao a sua pro-
fissao e a qualidade do servico por si prestado.

Capitulo V — Em Relacao aos Colegas de Profissao
Artigo 232 - Solidariedade e Cooperacao

1 — A defesa, apoio e protecao dos colegas de profissao deve fazer parte da conduta do
TEF desde que estes cumpram com os valores legais e éticos estabelecidos para a pro-
fissao.

2 — O TEF deve ter a iniciativa de estimular o sentido de entreajuda, quer ao nivel da for-
macao quer ao nivel da resolucao de problemas com o utente, entre todos aqueles que
exercem a profissao de modo a promover o seu crescimento.

3 — O respeito dos papeis que 0s colegas assumem no comprimento da sua funcao.
Artigo 242 - Concorréncia

1 — A concorréncia desleal entre profissionais ndo ¢é aceitavel. O TEF ndo deve executar
nem promover atos que possam acarretar danos ao desempenho profissional do colega
de profissao.

2 — O TEF ndo deve aliciar utentes que ja se encontrem a ser acompanhados por outros
colegas.

3 — Ao atender um utente que esta a ser acompanhado por outro colega, quer seja por
pedido expresso do colega quer pelo proprio utente, o TEF nao deve alterar o plano
de treino pré-estabelecido pelo colega nem efetuar juizo de valores sobre o mesmo.
Nenhuma infragcao etica pode ser cometida nesta relacao e a nao concordancia com o
plano elaborado pelo colega, para o respetivo utente, somente € discutida com o colega.

Artigo 25 2 - Pericia Profissional e Referenciacao

1 — Referenciar um colega deve sempre ser efetuado tendo em conta o beneficio e inte-
resse do utente.

2 — Sempre que um TEF ndo se sinta competente para acompanhar um utente devera
transferir o processo de acompanhamento para outro colega apto para o fazer.
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3 — O TEF deve estar disposto e recetivo as orientacdes fornecidas por profissionais de
outras areas profissionais e usa-las em beneficio do utente no planeamento, controle e
orientacao do exercicio fisico.

Artigo 262 - Comunicacao entre Colegas

1 - O TEF deve assegurar que todo o processo de comunicacao com os colegas de pro-
fissao deve ser claro e livre de desencadear qualquer duvida.

2 — A comunicacao sobre assuntos profissionais que envolvem informacdes dos utentes
tera que ser efetuada através de meios seguros e passiveis de serem comprovados.

Artigo 272 - Litigios Profissionais

1 — O TEF quando detete qualquer comportamento menos apropriado e eticamente in-
devido deve agir chamando-lhe a atencao, mas nunca de forma desrespeitosa.

2 — A difamacdo de colegas profissionais é eticamente reprovavel. Qualquer litigio deve
ser resolvido em local competente para tal.

Capitulo VI — Em Relacao a Outros Profissionais
Artigo 282 - Integracao

1 — O trabalho com equipas multidisciplinares deve ser privilegiado sempre que beneficie
O utente.

2 - O TEF deve assegurar o respeito e a consideracao na relacao com os restantes pro-
fissionais em todos os contextos profissionais.

Artigo 292 - Comunicacao
1 — Os meios de comunicacao com outros colegas de profissao ou de profissdes diferen-
tes deve ser presencial ou através de meios de comunicacao que assegurem uma clara e
formal transmissao da informacao.

Artigo 302 - Saberes e Competéncias

1 — O TEF tem que garantir que o seu conhecimento, no ambito da sua profissao, esta
fundamentado em evidéncias cientificas.

2 — Compete ao TEF assegurar que a sua formacao continua seja de qualidade e que
garanta o aumento da qualidade do servico prestado ao utente.
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Artigo 312 - Fronteira Profissional
1 — O TEF deve reconhecer claramente a sua fronteira profissional. Para isso, tera que
conhecer nao so as suas competéncias mas, igualmente, as competéncias dos outros
profissionais com quem interage.

2 — A fronteira profissional do TEF é tudo que va além da avaliacao, planeamento, pres-
cricao e acompanhamento do exercicio fisico.

3 — O TEF tem o dever e obrigacao de se impor quando a sua area de atuacao € invadida
por um profissional de outra area.

Capitulo VIl = Com Instituicdes de Promocao de Atividade Fisica
Artigo 322 - Protecdo da instituicao a que pertencem

1 — O TEF deve representar de forma prestigiante e profissional a entidade empregadora
a que esta afeto.

2 — O TEF tem a obrigacao de se abster de qualquer ato que possa colocar em causa a
credibilidade da instituicao a que esta afeto como profissional e tem que respeitar os seus
valores, visao e missao.

3 — O TEF nao pode sobrepor os seus interesses pessoais em relacao aos interesses da
entidade empregadora.

Artigo 332 - Sobre as Politicas de Gestao

1 — O respeito pelas politicas de gestao da entidade empregadora deve ser tido em conta
pelo TEF desde que ndo violem a legalidade, a ética e a moral da sua profissao.

Artigo 342 - Qualidade profissional

1 — O TEF tem que executar as suas tarefas dentro da instituicdo empregadora com a
melhor qualidade possivel, tendo em conta os recursos disponiveis no momento.

Artigo 352 - Concorréncia
1 — O ato difamatdrio em relacdo as empresas concorrentes € eticamente reprovavel.
2 — A concorréncia saudavel deve ser estimulada e baseada em procedimentos etica-

mente aceites tendo sempre como principal objetivo a pratica adequada de exercicio
fisico por parte da populacao.
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Capitulo VIl — Sobre a pratica profissional
Artigo 362 - Consciéncia

1 — O TEF deve possuir a consciéncia de todos os seus atos e forma de atuacao se refle-
tem em toda a profissao. Desta forma, deve sempre apresentar um padrao de conduta
pessoal e profissional que dignifique a profissao.

Artigo 372 - Promocgdao da Associacao Profissional dos Técnicos de Exercicio Fisico

1 — O TEF deve apoiar todas as iniciativas da APTEF que visem a defesa dos legitimos in-
teresses para a construcao da classe profissional dos TEF.

2 — O TEF deve ser solidario com todos os colegas que procuram promover e dignificar
a sua profissao.

3 — O TEF deve combater todas as atividades que despromovam a sua identidade pro-
fissional e ajudar a APTEF no desenvolvimento de mecanismos que impecam que outros
profissionais nao habilitados exercam a acao exclusiva de técnico de exercicio fisico.

Artigo 382 - Identidade Profissional
1 — Aidentificacao profissional e pessoal tem que ser vincadamente firmada pelo TEF

2 — Para afirmar a sua identidade o TEF deve-se apresentar, perante a sociedade e todos
aqueles com quem tenha contacto profissional, tendo em conta todos 0s seus conhe-
cimentos e competéncias adquiridas durante a sua formacao inicial e continua e experi-
éncia profissional.

Artigo 392 - Reconhecimento das Competéncias Profissionais

1 — O TEF deve possuir uma base de formacao fornecida por instituicdes pertencentes ao
ensino superior com natureza academica.

2 — A formacao continua é essencial para a qualidade da prestacao de servico por parte
do TEF e para a sua afirmacao perante os seus pares, profissionais de outras profissdes e
na sociedade em geral. Desta forma, o TEF deve procurar frequentar formacdes, cursos e
pos-graduacdes periodicamente e certificar-se que estas sao credenciadas e conferidas
por entidades formadoras devidamente creditadas de acordo com a lei em vigor, bem
como que estas executam as melhores praticas formativas no ambito cientifico, técnico
e pedagogico.

Artigo 402 - Preparacao e Formagao Continua

1 — O TEF tem que estar preparado para exercer a sua profissao a nivel técnico, psiquico,
deontologico e fisico.



AS'S. PORTUGUESA
TECNICOS,

DE EXERCICIO
FisICO

2 — A formacao continua € essencial para assegurar a manutencao da qualidade dos ser-
vigos prestados ao utente.

3 — O TEF deve procurar formacao continua essencialmente relacionada com o desenvol-
vimento dos seus conhecimentos ao nivel dos mecanismos geradores de adaptacdes bio-
logicas, sociais e psicologicas que permitam elaborar sessdes de exercicio fisico seguras,
sensatas, motivadoras e eficazes para o objetivo definido para o utente que o procura, e
Nnao no caracter comercial exclusivo.

Capitulo IX — Relacao com a comunidade cientifica
Artigo 412 - Reconhecimento
1 — O TEF deve procurar conhecer o perfil e a atividade dos cientistas nacionais e interna-
cionais que investigam no ambito da Atividade Fisica, Exercicio Fisico e Treino, cujos seus
trabalhos se relacionem com a sua area de atuagao profissional.

Artigo 422 - Interacao

1 — Sempre que possivel, o TEF deve procurar relaciona-se com os cientistas que produ-
zam trabalhos na sua area de intervencao e partilhar experiéncias e conhecimentos.

2 - O TEF deve estar disponivel, sempre que possivel, em colaborar no desenvolvimento
de estudos que permitam criar e validar conhecimento sobre a sua area de intervencao e
profissional.

Artigo 432 - Reconhecer as Limitagoes Cientificas
1 - O TEF deve ter consciéncia que o conhecimento cientifico € mutante e que a Ciéncia
pode no momento nao conseqguir responder a todas as questdes que surgem no seu am-

bito profissional.

2 — Embora o conhecimento cientifico deva imperar na sua atuacao profissional, na ausén-
Cia de investigacao cientifica esclarecedora o TEF deve recorrer-se da logica.

Artigo 442 - Conhecimento Empirico

1 — O TEF ndo pode disseminar métodos e estratégias de intervencao na sua profissao, cuja
a eficacia ndo seja suportada cientificamente.

Capitulo X — Disposicoes Finais
Artigo 45 2 - Aperfeicoamento e Alteracdes ao Codigo Deontolégico

1 — Com vista ao continuo aperfeicoamento deste codigo, este sera reavaliado periodica-
mente pelas comissdes cientifica e ética da APTEF.
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2 — Todos os TEFs devem contribuir para a melhoria deste codigo.

3 — Todos os casos omissos neste codigo deverao serao analisados pelas comissdes de
ética e cientifica da APTE.



